
中央生态环境保护督察群众信访举报转办和边督边改公开情况一览表
(第二十三批) 2026年5月31日

序号 受理编号 交办问题基本情况 行政区域 问题类型 调查核实情况 是否属实 办结目标 处理和整改情况 是否办结 责任人被处理情况

1 X3GD202605310105

佛山市三水区乐平镇
南边市场东路13号一
楼，家多味南边市场
店产生油烟、异味，
机器加工及车辆凌晨

装卸有噪声。

佛山市
群众身边的
生态环境问

题

1.检查发现该店后厨仅装设油烟收集装置，未配套油烟净化设
备，烹饪油烟直排，现场油烟异味明显。三水区城管部门已下
达整改文书，责令该店铺停止涉油烟烹饪加工活动，完成油烟
净化设施安装并规范投入使用后才能恢复产生油烟的食品加工
活动。
2.经核查，该店曾在夜间或凌晨时段卸货入库，卸货操作期间
产生噪音，会干扰周边居民休息。已要求调整进货时段，消除
夜间噪声影响。2026年6月1日—3日凌晨错峰突击巡查，该店无
违规夜间装卸行为。

属实

督促商户完成整改、
规范经营，加强巡查
监管，发现问题及时

处理。

1.持续监督商户安装、规范使用油烟净化设施，严
守夜间降噪规定。同时做好普法宣教，压实店铺环
境保护主体责任。
2.举一反三排查周边餐饮门店，整治油烟、噪声扰
民隐患。

阶段性办结 无

2 D3GD202605310047

佛山市南海区里水镇
白岗棠溪村东大街垃
圾转运站旁的河涌被
填平；棠溪村南大街
篮球场旁的鱼塘持续

抽取地下水。

佛山市
群众身边的
生态环境问

题

1.案件反映的“里水镇白岗棠溪村东大街垃圾转运站旁的河涌
”为棠溪环村涌；反映的“棠溪村南大街篮球场旁的鱼塘”为
棠溪村村前风水塘，仅作景观用途。
2.接到交办件后，南海区水务部门于2026年6月1日、6月2日开
展现场调查，发现棠溪村村前风水塘设有地下水抽取水泵1台。
经调查，自2022年9月村前鱼塘招标流标后，该水泵用于棠溪股
份经济合作社景观塘临时补水，仅特殊缺水情况下短时启用，
使用频次低，最近一次使用为2025年12月。此外，检查时棠溪
环村涌水质感观正常、无明显漂浮物，未发现存在填埋河涌或
占用河道等问题。

部分属
实

加强巡查排查力度，
防止填埋河涌、占用
水体、擅自取水行为
发生。

鉴于棠溪股份经济合作社抽取地下水是临时用于提
升公共环境需要，使用频次低，且能够及时落实整
改措施，根据《中华人民共和国行政处罚法》第三
十三条规定，可不予行政处罚。水务部门责令立即
拆除地下水抽取水泵，并进行批评教育。2026年6
月2日检查人员复查时，地下水抽取水泵已拆除，
已使用水泥封堵抽水口。

已办结 无

3 D3GD202605310037

佛山市顺德区北滘镇
美的大道和环镇西路
凌晨有改装摩托车飙

车噪声。

佛山市
群众身边的
生态环境问

题

1.前期，顺德区公安交管部门已收到有关美的大道及环镇西路
存在夜间摩托车行驶噪音扰民的投诉，通过设卡检查、巡查、
劝导教育、联合职能部门执法等方式对该路段行驶的大排量摩
托车进行处置，以此净化周边道路环境，减少车辆噪音对居民
的影响，但由于目前交通法律法规对未改装摩托车上路正常通
行时产生噪声无明确约束规定，难以完全消除该类噪声扰民问
题。
2.2026年6月1日-6月2日晚上，顺德区公安交管部门在上述路段
组织开展专项检查，查处了各类交通违法60宗，现场劝导警示
大排量摩托驾乘人员11人次，暂未查获改装炸街车辆。

属实

加强辖区交通管理和
宣传教育工作，减少
涉大排量摩托车飙车
炸街违法行为。

1.顺德区公安交管部门加快推动道路电子科技设施
建设，提高交通管理水平；加强飙车炸街研判工
作，提高打击交通违法的能力。
2.发动群众通过交管部门线上举报渠道提供飙车炸
街具体线索，更好地通过静态管理消除违法苗头；
同时加强辖区交通管理和宣传教育工作，压减涉大
排量摩托车飙车炸街违法行为。

已办结 无



4 X3GD202605310124

佛山市顺德区杏坛镇
华建达实业有限公司
及纺织印染园，废水
废气外排，有异味；
华建达电镀厂手续不

全，非法排污。

佛山市
群众身边的
生态环境问

题

1.问题1反映的佛山市顺德区华建达实业有限公司为杏坛镇某产
业园区的建设单位。该园区目前已入驻电镀企业26家，配套工
业污水处理厂1家。入驻企业及工业污水处理厂均办理了环保相
关手续，企业生产过程中产生的废水分质分流收集至工业污水
处理厂处理达标后排入顺德支流，废气经各栋厂房收集设施收
集后由管道引至楼顶的废气治理设施处理后高空排放。2026年4
月，顺德区生态环境部门检查发现该园区污水处理厂存在逃避
监管违法排污行为，已立案调查并依法移送公安机关处理，5月
8日，污水处理厂完成违法行为的整改。6月1日-3日，区镇生态
环境部门对电镀园区开展联合检查，现场发现其废气设施部分
活性炭开始变色未及时更换、风管部分连接点有螺丝脱落，未
发现违法排污情况。园区边界未闻到明显异味，走航监测未发
现异常高值点位。
2.问题2反映的纺织印染园为杏坛镇某产业集控区，位于顺德区
杏坛科技工业园，区域内共有漂染企业19家和漂染污水集中处
理厂1家，均已办理环保相关手续。漂染企业生产废水经管道收
集至污水处理厂集中处理后排入顺德支流。该集控区的异味主
要来源于两方面：一是污水处理厂集中处理污水时产生废气，
通过对处理池体加盖密封，将废气收集至独立废气处理设施处
理后排放。二是漂染企业定型工序产生废气，通过各企业配套
废气处理设施处理后排放。2026年4月20日，最近一次对污水处
理厂监测结果显示，其厂界臭气浓度未超标。6月1日-3日，执
法人员对该园区企业及污水处理厂进行检查，暂未发现违法排
污情况，现场未闻到明显异味，走航监测未发现异常高值点位
。由于附近居民住宅区距离上述工业园区较近，容易受到园区
低阈值臭气影响。

部分属
实

企业落实问题整改，
达标排放。执法部门
加强监管，及时响应
处理涉污染问题，减
少园区生产对周边群
众影响。

1.检查时，执法人员已委托第三方监测单位对两个
园区有关企业及污水处理厂的废水排放口、废气排
放口及厂界无组织臭气进行采样监测，待监测报告
出具后依法依规处理。
2.加强对该区域企业日常执法监管力度，减少对周
边群众影响。
3.加强与周边群众沟通，及时响应，联动核查涉污
染问题，切实维护群众合法权益。

阶段性办结 无

5 X3GD202605310075

佛山市三水区乐平镇
南边工业大道宏达利
玩具有限公司隔壁
137号园内的两家镀
锌厂，手续不全，非

法排污。

佛山市
群众身边的
生态环境问

题

1.问题反映的“两家镀锌厂”实为佛山市某科技有限公司的两
个热镀锌生产车间。前期针对群众反映废气和噪声问题，三水
区生态环境部门已经开展调查处置。经核查，该公司存在“未
批先建”环境违法行为，已依法立案调查。2026年5月13日-5月
31日，三水区生态环境部门多次对该公司巡查，企业均处于停
产状态，正在自行拆除生产设备。
2.接到交办案件后，2026年6月1日，执法人员开展现场检查，
该公司未开展生产活动，第一车间的生产设备已拆除，第二车
间生产设备正在拆除。现场未发现排污行为。

部分属
实

依法从严查处环境违
法行为；加强巡查监
管，督促企业落实环

境主体责任。

1.依法加快查处公司环境违法行为。
2.督促该公司限期拆除剩余生产设备，对污染物进
行妥善转移处置。

阶段性办结 无



6 X3GD202605310176

佛山市禅城区石湾镇
街道龙光天阙首层商
铺3号的烧烤店，油

烟直排。

佛山市
群众身边的
生态环境问

题

1.2026年5月12日，执法人员到餐饮店进行现场调查，发现该店
烧烤炉、除味设备和烟道未及时清洗，存在油垢，烧烤过程中
产生油烟。执法人员督促其规范厨房作业管理，及时清洁维护
油烟净化设施，建立清洗维护台账。
2.2026年5月18日，监测机构对该店油烟开展监测，结果显示油
烟达标排放。5月19日晚上复查，该店已落实清洁维护油烟净化
设施，建立清洗维护台账。
3.2026年5月29日、6月1日，执法人员对该店水喷淋除味设备装
水、排水系统进行检查，督促经营者在烧烤炉生火前必须完成
换水作业，防止因换水不及时导致油烟处理效果下降。执法人
员现场督促该店经营者经营期间必须开启油烟净化设施，严格
落实定期清洁维护油烟净化设施的要求。

部分属
实

加强巡查监督，减少
油烟对居民的影响。

1.强化巡查监管，规范设备运维。
2.加强宣传教育，做好沟通协调。

已办结 无

7 X3GD202605310178

佛山市禅城区绿景东
路和颂苑小区附近：
1.110kV涌边变电站
项目，原周边地块性
质从商业用地转为住
宅用地并建成和颂苑
小区，变电站环评未
根据周边条件重大变
动而重新开展，未批
先建；2.石肯垃圾中
转站、华兴垃圾中转
站及周边堆有垃圾，

有异味。

佛山市
群众身边的
生态环境问

题

1.原环境保护部《输变电建设项目重大变动清单（试行）》规
定，变电站周边新出现居民区的情形不属于重大变动，依法无
需重新报批环评。经查，该变电站2022年4月取得环评批复，保
利和颂小区2022年12月取得土地证，符合上述情况。此外，该
项目自2022年4月取得批复至今未超过五年法定期限，依法无需
重新审核。
2.经查，石肯垃圾中转站正常作业，除臭喷淋设施运行正常，
垃圾压缩箱保持密闭，站内外环境总体整洁，未发现“周边堆
有垃圾”现象。但站内局部区域可闻到生活垃圾压缩、装卸过
程中的客观异味，站外周边道路未发现明显异味扩散。
3.经查，禅城区相关部门于对华兴公园生活垃圾收集站进行现
场检查，该收集站现场干净整洁、无杂物堆放、无异味，冲洗
及消杀工作均按日常管养要求落实。经走访了解，此前有个别
人员趁垃圾站关闭期间将建筑垃圾（含装修垃圾）、大件家私
等偷倒在站外的空地上，导致站外出现垃圾堆积情况。

部分属
实

向群众解释说明情况
。督促运营单位压实
主体责任，全时段规
范作业，确保各项抑
味、保洁措施执行到
位，保持站容站貌整
洁卫生。

1.石肯垃圾中转站：桂城街道已督促运营管理单位
开展专项整改：一是升级除臭系统；二是强化封闭
作业管理；三是加强环境卫生管理。通过以上措
施，中转站异味问题已得到有效改善。
2.华兴公园垃圾收集站：禅城区石湾镇街道办事处
在该站外加设围挡，阻止外来人员直接在站外空地
或周边绿化带随意倾倒垃圾；每天开展动态巡查，
及时清理偷排偷倒垃圾。近期检查中，未再发现站
外存在偷排偷倒情况。

已办结 无

8 X3GD202605310141

广州市白云区金沙洲
街道瀚海花园小区东
侧、珠江西航道西侧
的滨江岸线堤坝开设
的餐饮店、夜市，产
生油烟、污水；金沙
洲金云路西头两侧绿

地被侵占破坏。

佛山市
群众身边的
生态环境问

题

1.地块情况：交办问题涉及的金云路位于金沙洲广佛交界处，
路段西侧、东北侧地块隶属于佛山市南海区。
2.2026年6月1日-6月2日，南海区组织多部门开展专项联合现场
调查。经核查，路段西面南侧停车场地块已依法办理土地使用
权证，权属为里水镇洲村社区洲村股份经济合作联合社，地块
规划用途为各类商服用地，不属于城市绿地，不存在侵占绿地
的问题；东面北侧地块归属草场社区，地处城镇开发边界外，
不属于城市绿地。现场检查发现，佛山某再生资源回收有限公
司占用乔木林地用作回收站，并搭建简易铁皮棚，存在未经批
准擅自占用土地的问题；配套生态停车场占地约3000平方米，
现状为其他草地，无硬底化处理及构筑物，不存在违法用地、
违法建设问题，但存在临时占用草地的问题。

部分属
实

加大对广佛交界区域
及类似地块的巡查执
法力度，对违法用地
、违法建设行为保持
高压态势，严防问题
反弹。

1.责令该公司立即停止违法行为，限期清理现场堆
放的废旧物料，并拆除简易铁皮棚；责令草场社区
限期清退停车场内停放车辆，恢复土地原状。
2026年6月4日复查发现，现场堆放的废旧物料已清
理完毕，简易铁皮棚正在拆除，停车场车辆正在清
退中。
2.根据《佛山市自然资源局南海分局行政处罚自由
裁量权标准适用规则》，鉴于该公司、草场社区是
初次违法，在期限内有配合自行整改消除违法状
态，违法行为轻微并及时改正，决定对该公司、草
场社区进行批评教育，不予立案处罚。

已办结 无

9 X3GD202605310006
佛山市禅城区榴苑路
10号首层E区1号的餐
饮店没有专用烟道。

佛山市
群众身边的
生态环境问

题

1.投诉反映的餐饮店位于佛山市禅城区榴苑路，主要经营螺蛳
粉烹煮及堂食。
2.2026年6月1日，执法人员到小食店进行现场核查：店铺所在
的位置为1989年11月建成的单位住房，一楼商铺设计建设时未
规定其经营范围，未设置专用烟道。目前，小食店仅保留烫煮
工序，不涉及煎、炒、炸等产生油烟的烹饪环节，配料经预处
理后配送到店，烹饪过程基本无油烟排放。由于该店不再从事
煎炸等产生油烟的经营行为，其经营方式不属于《中华人民共
和国大气污染防治法》第八十一条第二款所禁止的情形。

部分属
实

密切关注居民诉求，
及时做好沟通解释。

健全沟通机制。建立街道、社区、执法部门与周边
居民的沟通机制，及时收集居民诉求，快速处置扰
民问题，并及时通报整改进展和监管情况。

已办结 无



10 D3GD202605310008

佛山市顺德区乐从镇
良教村马滘村小组西
渠大街19号铁皮屋、
25号搭棚的饭店产生

油烟、污水。

佛山市
群众身边的
生态环境问

题

1.问题1反映的铁皮屋仅用于自用聚餐，不对外经营，无经营性
营收，不属于经营性餐饮场所，其日常烹饪产生油烟依靠排气
扇直排，餐厨废水排入村内雨污合流管网。
2.问题2反映的搭棚饭店实为佛山市顺德区某餐饮服务有限公
司，已办理营业执照，主营午晚饭市。检查发现该店铺4个固定
炉头已配套静电式油烟净化设施，但另有7个移动炉头未配套油
烟净化设施，油烟无组织排放。该店铺已办理《城镇污水排入
排水管网许可证》，餐饮废水、生活污水经隔油池、化粪池预
处理后接入市政污水管网。

部分属
实

两处物业负责人完成
相应餐饮污染治理整
改。

1.检查人员已现场劝导铁皮屋业主加装家用油烟机
消减油烟；要求临时使用密闭容器收集餐厨废水，
定期外运处置，杜绝污水直排，待片区管网工程完
工后接入市政管网。
2.依法对餐饮店未按规定安装油烟净化设施行为进
行立案查处，督促整改。经营者经综合考量，当日
已拆除7台移动炉头，完成阶段性整改。
3.对该片区农家乐、农庄开展排查，压实商户环保
主体责任，加强群众油烟防治法律法规宣传，减少
同类问题发生。

阶段性办结 无

11 X3GD202605310093

佛山市禅城区南庄镇
龙津村永明基堤外滩
地，南庄龙津散装水
泥码头侵占河道及河
滩地，产生扬尘、污

水。

佛山市
群众身边的
生态环境问

题

1.交办问题反映的南庄龙津散装水泥码头，位于佛山市禅城区
南庄镇，属顺德水道左岸管理范围，所在河段岸线功能分区为
岸线控制利用区；码头经营主体为佛山市某贸易有限公司，总
占地面积约7000平方米，主营业务为散装水泥码头装卸作业。
该码头环保手续齐全，共3个作业泊位，岸上配套建设3条水泥
输送带和1条砂石输送带。
2.2026年6月1日-6月2日，禅城区南庄镇联合佛山市生态环境局
禅城分局、禅城区住房城乡建设和水务局到码头开展检查，情
况如下：（1）企业于2024年5月9日取得水利部珠江水利委员会
审批同意，有相关批文，不存在侵占河道及河滩地情况。（2）
企业3条水泥输送带均已加装全密闭防尘设施；砂石输送带已安
装密闭围挡设施并安装喷淋降尘装置，但配套的喷淋设施密度
不足，降尘效果有待进一步加强。（3）企业不产生生产废水，
员工产生的少量生活污水经化粪池收集后集中外运处理，有相
关转移单据，但缺少管理台账和处置合同。（4）水泥装卸区域
岸边未设置围堰，装卸过程中有少量撒漏的水泥产生，有随雨
水冲刷入顺德水道的可能。已现场督促企业于2026年6月底前完
成整改。

部分属
实

督促企业加强管理，
按要求落实整改措施

。

1.加强监管和指导。督促企业在规定时间内完成喷
淋、围堰和废水收集、生活污水台账等整改措施。
2.压实企业环保主体责任。督促企业加强日常管
理，严格落实装卸全流程抑尘管控要求，从源头减
少扬尘对环境的影响。

阶段性办结 无


